
コピー機（複合機）

トナー

〜トナー〜

●トナーカートリッジ●

トナーカートリッジはBK（⿊）、C（⻘）、M（赤）、Y（⻩）の4色

があります。

●トナーが残り少なくなると●

ディスプレイ上に「トナーを準備してください。」の

メッセージが表示されます。

あらかじめ新しいトナーを準備しておくことをお勧めします。あらかじめ新しいトナーを準備しておくことをお勧めします。

●トナーが無くなると●

ディスプレイ上に「トナーカートリッジを交換して下さい。」の

メッセージが表示されます。

色は、BK、 C、 M、Yの4色いずれかで表示されますので、

該当の色を交換して下さい。

交換方法は次頁になります。



コピー機（複合機）

トナー交換方法

〜トナー交換方法〜



コピー機（複合機）

トナー残量と総使⽤枚数確認方法

〜トナー残量と総使⽤枚数確認方法〜

ホーム画⾯ボタンを⻑く押してください。

残量は100－75%・75－50%・50－25%・25－0%

の4段階で表示されます。



コピー機（複合機）

使用済みトナーカートリッジの回収依頼

（無償）

〜使用済みトナーカートリッジの回収依頼（無償）〜

0120-972-259（日本通運）までご連絡下さい。
シャープの使用済みトナーカートリッジ回収の旨をお伝え下さい。

1本からでも無償で承っております。

※初回ご依頼時にお客様名・住所・電話番号の登録が必要になります。※初回ご依頼時にお客様名・住所・電話番号の登録が必要になります。



コピー機（複合機）

廃トナーＢＯＸ

〜廃トナーＢＯＸ〜

複合機の前パネルを開きますと、

トナーカートリッジの真下に廃トナーBOXがあります。

廃トナーBOXは複合機内で使い終わった

トナーのカスを溜める役割があります。

「トナー回収容器を交換して下さい。」満杯になると「トナー回収容器を交換して下さい。」
のメッセージが表示されます。

満杯にならないよう、メンテナンスの際にサービスマンが中身を

回収するようにしております。

万が一メッセージが表示されましたら、弊社フリーダイヤル

（0800-888-4600）までご連絡ください。


